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[bookmark: _Toc32380]一、概述
（一）宗旨
深入贯彻落实全民健身国家战略，积极推动飞盘运动规范、有序、健康发展。通过举办高水平赛事，更好地满足人民群众日益增长的多元化健身需求，同时充分发挥赛事活动的综合效应，服务于举办地的经济建设、社会发展和文化旅游，对举办地城市发展起到积极作用。
（二）基本原则
坚持安全第一、公平公正的原则，积极推动飞盘运动的普及与发展，规范赛事活动的组织与管理，提升赛事观赏性，扩大媒体传播价值，保障赛事参与者的合法权益。
（三）适用范围
本指南根据《中华人民共和国体育法》、《全民健身条例》及国家体育总局相关规定制定，适用于在我国（不含港澳台地区）举办的各级各类飞盘赛事活动（以下简称“赛事”）。国家体育总局社会体育指导中心是飞盘赛事的管理机构，负责制定和贯彻赛事标准与管理制度。
[bookmark: _Toc12415]二、赛事组织
（一）赛事申办与立项
申办条件：具有独立法人资格，经营范围包含体育赛事组织；具备相应经费、场地、人员和管理制度。
申办程序：提交《申办意向书》，内容包括办赛宗旨、时间地点规模、组织机构建议、经费保障、市场开发计划、承办经验、交通接待条件等。
立项审核：主办单位对申办材料进行初审，组织专家评审，实地考察（费用由申办方承担），考察内容包括场地、食宿、交通、气候等，并出具《赛事场地考察报告》。评审通过后列入年度竞赛计划，并签订办赛协议。
（二）组织者能力与资质
主办单位选派仲裁委员、技术代表、裁判长、裁判员等技术官员，确保赛事组织专业水平；承办单位应具备与赛事规模相适应的专业技术人员和管理服务人员。
（三）组织机构与人员
设立组织委员会（组委会），由主办、承办、协办等单位人员组成，下设综合协调、竞赛、场地器材、后勤接待、安全保卫、新闻宣传、市场开发等部门。
核心竞赛团队包括仲裁委员、技术代表、裁判团队、竞赛辅助人员及志愿者，明确职责分工。
（四）赛事秩序册与指挥体系
编制赛事秩序册，包含竞赛日程、参赛队伍、人员名单、规则摘要、联络方式等。
建立赛事指挥体系，明确指挥层级、信息传递流程和决策机制。
（五）赛事技术运行
包括赛前技术会、裁判员会议、志愿者培训、装备检验、成绩管理、气象保障、通信保障等。
赛前关键工作节点：赛前60日场地考察，赛前45日发布竞赛规程，报名结束后3日内完成赛程编排并公示，赛前7日抽签分组（三公开原则），赛前2日竞赛团队抵达、场地验收，赛前1日队伍报到、联席会议、培训。
（六）运动员与裁判员服务
运动员服务：赛前训练与热身场地安排、参赛装备检验、保险确认、赛风赛纪教育、反兴奋剂注意事项。
裁判员服务：裁判团队选派、培训、执裁记录、飞盘精神评分监管。
（七）保险管理
明确参赛人员、工作人员、志愿者的保险要求，包括人身意外伤害保险、医疗保险等，确保保额充足。
（八）赛风赛纪和反兴奋剂
制定赛风赛纪规定，开展反兴奋剂宣传教育，建立违规处理机制。
[bookmark: _Toc28194]三、安全与应急管理
（一）安全风险概述
分析飞盘赛事特点及主要安全风险（如天气变化、场地安全、人群聚集、运动损伤等）。
（二）风险教育与资格审查
对参赛者进行风险告知和教育，严格审查参赛资格（年龄、健康状况、保险等）。
检查比赛安全防护装备（如飞盘、护具等）是否符合要求。
（三）应急保障
赛中应急保障涵盖安保、交通、消防、安监、气象、通信、食品安全、医疗急救、赛场安全等方面。
建立应急指挥体系，制定应急预案并组织演练。
包括疏散计划、极端天气应对措施、保险支持等。
[bookmark: _Toc21159]四、熔断机制
（一）启动条件
遇恶劣天气、突发公共卫生事件、安全威胁等不具备办赛条件的情形。
（二）信息上报与运行程序
明确信息上报制度（谁报告、报告给谁、报告时限）。
规定熔断启动后的运行程序：立即中止比赛，启动应急预案，组织人员疏散、安置、解释。
（三）管理指挥体系与处置措施
熔断决策由技术代表和组委会共同作出，明确指挥权限。
处置措施包括赛事延期、取消、场地关闭等，并明确法律后果（如退费、责任豁免等）。
[bookmark: _Toc17277]五、新闻宣传与舆情管理
（一）新闻宣传渠道与内容
确定官方信息发布平台（官网、社交媒体等），规范宣传内容，突出赛事亮点和正能量。
（二）宣传工作原则与价值观
坚持正面宣传为主，弘扬体育精神，传播飞盘文化。
（三）舆情管理工作政策
建立舆情监测机制，制定舆情应对预案，明确信息发布口径和责任人。
舆情事件处理需配备物资、人员、政策、工具。
[bookmark: _Toc29113]六、场地设施
（一）各功能区场地设施要求
比赛场地尺寸、平整度、划线精度、照明标准符合飞盘竞赛规则。
功能用房（裁判室、医疗室、检录处、休息室等）配置齐全。
（二）器材配置要求
比赛用盘规格型号、比分设备、计时设备、备用器材等满足赛事需求。
（三）流线设计与临时设施
运动员、观众、工作人员流线清晰，避免交叉。
临时设施（看台、帐篷、补给点）安全牢固，符合消防要求。
（四）安保、安监、消防、电力照明设施
配备必要的安保监控、安检设备、消防器材，确保电力照明不间断。
[bookmark: _Toc4348]七、体育展示
（一）现场播报
安排专业播报员进行赛事解说、成绩播报、互动引导。
（二）现场表演
可在赛前、赛中、休息时段安排文体表演，活跃气氛。
（三）视频放映要求
大屏幕播放赛事宣传片、精彩回放、赞助商广告等，内容健康向上。
[bookmark: _Toc28860]八、启动仪式和颁奖仪式
（一）人员要求
明确出席仪式的嘉宾范围（领导、赞助商代表、获奖运动员等）。
（二）设施要求
设置仪式专用区域（舞台、背景板、颁奖台），配备音响、灯光等。
（三）组织要求
制定仪式流程，安排礼仪人员，确保仪式庄重、有序。
[bookmark: _Toc9877]九、参与者服务
（一）观众服务
交通引导：设置指示牌，协调公共交通。
看台服务：提供固定或临时看台，配备遮阳/雨设施。
安检协查：引导观众有序通过安检，解释禁限带物品规定。
信息咨询：设立问讯处，提供赛事资料。
检票管理：规范检票流程，防止拥堵。
无障碍服务：为残障人士提供专用通道和座位。
（二）参赛者服务
成绩管理与纪念品发放，提供完赛证书、奖牌等。
[bookmark: _Toc7344]十、礼宾服务
（一）嘉宾范围
包括主办单位代表、地方政府官员、赞助商代表、国际组织嘉宾等。
（二）具体服务要求
提供礼宾接待、交通、餐饮、安保、技术信息、医疗等专项服务，确保嘉宾体验。
[bookmark: _Toc28319]十一、证件管理
（一）服务对象与证件分类
明确各类人员（运动员、教练员、裁判员、工作人员、媒体、嘉宾、志愿者等）的证件类别。
（二）注册管理程序
制定证件申领流程，实行实名制管理，设立注册中心。
（三）区域划分原则
根据权限划分通行区域（内场、外场、功能区等），防止越区。
（四）挂失补办
规定证件丢失后的挂失、补办程序。
[bookmark: _Toc10877]十二、餐饮服务
（一）餐饮服务对象
运动员、裁判、工作人员、嘉宾等。
（二）餐饮卫生标准
符合国家食品安全法规，选择有资质的供餐单位。
（三）供餐时间地点方式
合理安排用餐时间，设置专用就餐区或提供盒饭。
（四）供餐禁忌标准
严格遵守反兴奋剂相关规定，并考虑民族、宗教饮食习惯，提供多元化选择。
[bookmark: _Toc13963]十三、住宿服务
（一）住宿安排原则
就近、安全、卫生，满足不同人员需求。
（二）安全要求与卫生条件
选择正规酒店，检查消防、治安、卫生状况。
（三）基础设施与交通便利
确保客房设施齐全，交通便利，提供接驳服务。
[bookmark: _Toc5466]十四、交通服务
（一）车辆需求管理
统计各类人员用车需求，制定调度计划。
（二）车辆通行区域与注册管理
划定赛事专用车道，实行车辆注册通行证制度。
（三）车辆停放管理与上落客政策
设置专用停车场，规定上落客点，确保秩序。
（四）交通运行区域划分
划分场馆车辆通行路线，避免拥堵。
[bookmark: _Toc27187]十五、医疗卫生服务
（一）医疗站点设置
设立运动员医疗站、观众医疗站、临时医疗点，配备急救药品和器材。
（二）现场医疗与急救转运
安排医护人员驻场，与附近医院建立绿色通道，确保及时转运。
（三）卫生监督监测
对食品、公共场所、饮用水进行卫生监督监测。
（四）传染病防控与公共卫生事件
制定传染病防控方案，设置临时隔离点，明确涉疫信息上报制度和管理指挥体系。
配备防疫物资，落实防控措施。
（五）紧急用药政策
明确紧急用药的种类和使用规定，严格遵守反兴奋剂相关用药规定。
[bookmark: _Toc26952]十六、安保服务
（一）安保运行政策
划分安保区域（核心区、管控区、外围区），制定安保方案。
（二）巡逻防控与秩序维护
加强场内巡逻，维护秩序，防止打架斗殴、拥挤踩踏。
（三）设施设备运行督查
检查消防、水、电、气等设施设备，确保安全运行。
（四）特别区域安保
对贵宾区、运动员区等重点区域加强安保。
（五）突发事件先期处置
制定各类突发事件（可疑物、治安事件、恐怖暴力）处置流程，先期控制，及时报告。
（六）安检与物品管理
实行“一人一检”和车辆检查，明确禁限带物品清单，处置可疑物。
[bookmark: _Toc16091]十七、人力资源和志愿者服务
（一）人力资源需求
明确各岗位所需人员数量、资质要求。
（二）志愿者和辅助人员需求
确定志愿者岗位（竞赛、引导、医疗辅助等）及数量。
（三）人员管理政策
招募、培训、考核、宣传、注册等环节规范管理。
对志愿者进行岗前培训，明确职责，提供必要保障。
[bookmark: _Toc8859]十八、赞助商服务
（一）赞助商现场展示
提供展位、广告位，安排互动活动，提升赞助商曝光。
（二）场馆广告
规范广告设置，确保不影响比赛和观众视线。
（三）赞助商识别
[bookmark: _GoBack]在证件、秩序册、宣传品中体现赞助商权益，提供识别服务。
